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PALVELUJEN TARJOAMISTA
KOSKEVAT EHDOT

Asiakasta pyydetaan erityisesti kiinnittdmaan huomiota kohdan 6. 1. 2. 3. 4. 5 maarayksiin.

1. MAARITELMA

» Pankkipdiva: Paiva (muu kuin lauantai, sunnuntai tai yleinen pyhdpaiva), jolloin pankit Suomessa ovat avoinna.
» Maksut: Maksut, jotka Asiakas maksaa Palvelujen toimittamisesta lausekkeen 5 mukaisesti.

» Ehdot: Nama ehdot, sellaisina kuin ne ovat ajoittain muutettuina. Asiakas: henkild tai yritys, joka ostaa palveluja
toimittajalt.

» Tilaus: Asiakkaan tilaus palveluista, kuten se on esitetty asiakkaan ostotilauslomakkeessa, tai asiakkaan kirjallinen
tarjouksen hyvaksynté Toimittajalta tai k&dantdpuolella, tapauksesta riippuen.

» Palvelut: Palvelut, jotka toimittaja toimittaa asiakkaalle tilauksen mukaisesti.

» Toimittaja: RGIS Inventory Specialists Oy on rekisterdity Suomessa yritysnumerolla 3859648.

2. SOPIMUKSEN PERUSTE

Tilauksen tekemallad asiakas hyvaksyy nimenomaisesti seuraavat ehdot. Tilaus on asiakkaan tarjous ostaa palvelut
naiden ehtojen mukaisesti. Tilaus katsotaan hyvaksytyksi vasta, kun toimittaja hyvaksyy tilauksen kirjallisesti. Nama
ehdot sulkevat pois kaikki muut ehdot, joita asiakas pyrkii asettamaan tai sisallyttdmaan tai jotka johtuvat kaupasta,
tavasta, kdytanndsta tai kaupankaynnin kulusta.

3. PALVELUJEN TOIMITTAMINEN

Toimittaja toimittaa palvelut asiakkaalle tilauksen mukaisesti kaikilta olennaisilta osiltaan. Toimittajan on pyrittava kaikin
kohtuullisin keinoin noudattamaan tilauksessa maériteltyja suorituspdivia, mutta téllaiset paivamaarat ovat vain arvioita,
eikd aika ole palvelujen suorittamisen kannalta olennainen. Toimittajalla on oikeus tehda palveluihin muutoksia, jotka
ovat valttamattomia sovellettavan lain tai turvallisuusvaatimusten noudattamiseksi tai jotka eivat vaikuta olennaisesti
palvelujen luonteeseen tai laatuun, ja toimittajan on ilmoitettava asiakkaalle téllaisessa tapauksessa. Toimittaja takaa
asiakkaalle, ettd palvelut toimitetaan kohtuullista huolellisuutta ja taitoa kayttéen.

4. ASIAKKAAN VELVOITTEET
Asiakkaan tulee:

i. varmistaa, etté tilauksen ehdot ovat taydelliset ja tarkat;
ii. tehda yhteisty6ta toimittajan kanssa kaikissa palveluihin liittyvissd asioissa;

iii. antaa toimittajalle, sen tydntekijdille, asiamiehille, konsulteille ja alihankkijoille paésy asiakkaan tiloihin,
toimistotiloihin ja muihin tiloihin toimittajan kohtuullisesti vaatimalla tavalla;

iv. toimittaa toimittajalle tiedot ja

v. materiaalit, joita toimittaja voi kohtuudella vaatia palveluiden toimittamista varten ja
vi. varmistaa, ettd nama tiedot ovat kaikilta olennaisilta osiltaan oikeita;

vii. ilmoittaa arvioitujen yksikdiden méaaran etukateen;

viii. valmistella asiakkaan tilat palveluiden toimittamista varten; ja;

ix. sailyttda ja huoltaa kaikki toimittajan materiaalit, laitteet, asiakirjat ja muu omaisuus (toimittajan materiaalit)
asiakkaan tiloissa turvallisella tavalla omalla vastuullaan, pitda toimittajan materiaalit hyvassa kunnossa, kunnes
ne palautetaan toimittajalle, eika havittaa tai kayttaa toimittajan materiaaleja muutoin kuin toimittajan kirjallisten
ohjeiden tai valtuutuksen mukaisesti.
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5. MAKSUT JA MAKSAMINEN

Maksut maaritellaan tilauksessa. Toimittajalla on

oikeus veloittaa asiakkaalta kaikki kulut, jotka aiheutuvat kohtuullisesti henkil6ista, jotka toimittaja palkkaa
palveluihin liittyen, mukaan lukien, mutta ei rajoittuen, matka-, hotelli-, oleskelu- ja muut vastaavat kulut, kolmansien
osapuolten tarjoamien ja toimittajan palveluiden suorittamiseksi tarvitsemien palveluiden kustannukset sekd
materiaalikustannukset. Toimittaja pidattda oikeuden korottaa vakiomaksujaan edellyttden, ettd naitd maksuja ei
voida korottaa useammin kuin kerran 12 kuukauden aikana. Toimittaja ilmoittaa asiakkaalle kirjallisesti téllaisesta
korotuksesta yhta (1) kuukautta ennen korotuksen ehdotettua ajankohtaa. Jos asiakas ei voi hyvéksya téllaista
korotusta, sen on ilmoitettava siita toimittajalle kirjallisesti kahden viikon kuluessa toimittajan ilmoituksen
paivamaarasta.

Toimittajalla on oikeus, rajoittamatta muita oikeuksiaan tai oikeussuojakeinojaan, irtisanoa palvelut paattamalla
ne antamalla asiakkaalle kirjallisen ilmoituksen yhden viikon kuluessa. Toimittaja laskuttaa asiakasta palveluiden
valmistuttua.

Asiakkaan on maksettava jokainen toimittajan toimittama lasku a) 10 paivan kuluessa laskun paivamaarasta; ja b)
taysimaaraisesti ja selvitettyind varoina toimittajan kirjallisesti nimeédmalle pankkitilille, ja c) maksuaika on ehdoton.

Mihink&én asiakkaan tilauksen perusteella maksettaviin méaériin ei sisally kulloinkin voimassa olevaa arvonlisdveroa
(ALV). Jos toimittaja suorittaa asiakkaalle ndiden ehtojen mukaisesti arvonlisdverovelvollisen luovutuksen, asiakkaan
on maksettava toimittajalle palveluiden suorituksesta kannettavat arvonlisdveromaksut samanaikaisesti palveluiden
suorituksen erdantymishetkelld saatuaan toimittajalta voimassa olevan arvonlisverolaskun. Rajoittamatta toimittajan
muita oikeuksia tai oikeussuojakeinoja, jos asiakas ei suorita toimittajalle ndiden ehtojen mukaista maksua erépéivaan
mennessa, toimittajalla on oikeus peria viivastyneelle maaralle korkoa, joka on nelja (4) prosenttia vuodessa yli
kulloinkin voimassa olevan Barclays-peruskoron ja joka kertyy paivittain erapaivasta siihen péaivaan asti, jolloin
viivastynyt maara on tosiasiallisesti maksettu, riippumatta siita, onko se ennen tuomiota vai sen jélkeen, ja jota

on korotettu neljannesvuosittain. Asiakkaan on maksettava kaikki ndiden ehtojen mukaiset erdéntyneet maarat
taysimaaraisesti ilman mitdan vdhennyksia tai pidatyksia, paitsi jos laki sita vaatii. Asiakkaalla ei ole oikeutta vaatia
mitéan luottoa, kuittausta tai vastakannetta toimittajaa vastaan, jotta se voisi perustella minka tahansa maksumaaran
pidattamista kokonaan tai osittain. Toimittaja voi, rajoittamatta muita oikeuksiaan tai oikeussuojakeinojaan, kuitata
minkéa tahansa asiakkaan sille velkaa olevan summan mista tahansa summasta, jonka toimittaja maksaa asiakkaalle.

6. VASTUUN RAJOITTAMINEN
ASIAKKAAN TULEE KIINNITTAA HUOMIOTA ERITYISESTI TAHAN LAUSEKKEESEEN.
Mik&an naissa ehdoissa ei rajoita tai sulje pois toimittajan vastuuta seuraavista:

i.  Kuolema tai henkildévahinko, joka on aiheutunut sen huolimattomuudesta tai sen tydntekijéiden, edustajien tai
alihankkijoiden huolimattomuudesta;
ii. Petos tai vilpillinen harhaanjohtaminen tai;

iii. Vuoden 1982 tavarantoimituslain (Supply of Goods and Supply Services Act 1982) 2 pykalan mukaisten ehtojen
rikkominen (omistusoikeus ja hiljainen hallinta).
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Edellyttaen, ettd edellda mainitut edellytykset tayttyvat:

i. Toimittaja ei missdan olosuhteissa ole vastuussa asiakkaalle, olipa kyseessa sopimus, oikeudenloukkaus (mukaan
lukien huolimattomuus), lakisadteisen velvollisuuden rikkominen tai muu syy, mistdan voitonmenetyksesta tai
mistadn epasuorasta tai vélillisestd vahingosta, joka johtuu néistd ehdoista tai liittyy niihin; ja

ii. toimittajan kokonaisvastuu asiakkaalle kaikista muista ndiden ehtojen nojalla tai niihin liittyvista tappioista, olipa
kyseesséa sopimus, oikeudenloukkaus (mukaan lukien huolimattomuus), lakisdateisen velvollisuuden rikkominen tai
muu syy, ei missdan olosuhteissa ylité kyseisen tilauksen mukaisesti maksettujen maksujen maaraa.

Lukuun ottamatta néissd ehdoissa mainittuja tapauksia, kaikki takuut, ehdot ja muut ehdot, jotka johtuvat laista tai
yleisesté lainsdddanndsta, on suljettu pois néista ehdoista lain sallimassa laajuudessa.

Tama lauseke 6 on voimassa myo0s tilauksen paattymisen jalkeen.

7. LOPETUS

Rajoittamatta toimittajan muita oikeuksia tai oikeussuojakeinoja, jos asiakas ei suorita toimittajalle ndiden ehtojen
mukaisesti erdantynyttd maksua erdpaivadn mennessa, toimittajalla on oikeus peria viivastyskorkoa erdantyneelle
maéaralle sovellettavan lain mukaisesti, joka on Suomen Pankin kulloinkin voimassa oleva viitekorko lisattyna
kahdeksalla (8) prosenttiyksikolla vuodessa, joka kertyy paivittdin erépaivasta siihen saakka, kunnes erdantynyt maara
on tosiasiallisesti maksettu, riippumatta siitd, onko se maksettu ennen tuomion antamista vai sen jélkeen, ja joka
korotetaan neljannesvuosittain, tai muu laissa sédadetty korko.

8.YLEISTA
Ylivoimainen este:

i. Naissa ehdoissa ylivoimaisella esteella tarkoitetaan tapahtumaa, joka ei ole toimittajan kohtuullisessa maérin
hallittavissa, mukaan lukien mutta ei rajoittuen lakkoihin, tydsulkuihin tai muihin tyétaisteluihin (riippumatta siita,
liittyykd niihin toimittajan tai muun osapuolen tyévoima), yleishyddyllisen palvelun tai liikenneverkon vikaantuminen,
luonnonmullistus, sota, mellakka, kansannousu, ilkivaltainen vahingonteko, lakien tai hallituksen maaraysten,
saantojen, asetusten tai ohjeiden noudattaminen, tapaturma, laitoksen tai koneiden rikkoutuminen, tulipalo, tulva,
myrsky tai toimittajien tai alihankkijoiden maksukyvyttémyys.

i. Toimittaja ei ole vastuussa asiakkaalle ylivoimaisen esteen aiheuttamasta viivastyksesta tai laiminlydnnistéa ndiden
ehtojen mukaisten velvoitteidensa tayttamisessa.

ii. Jos ylivoimainen este estda toimittajaa tarjoamasta palveluja yli kahden (2) viikon ajan, toimittajalla on, rajoittamatta
muita oikeuksiaan tai oikeussuojakeinojaan, oikeus irtisanoa tilaus valittdmasti ilmoittamalla siita kirjallisesti
asiakkaalle.

Ei kumppanuutta: Naiden ehtojen tarkoituksena ei ole muodostaa tai niiden ei katsota muodostavan minkaanlaista
kumppanuutta tai yhteisyritystd osapuolten vilille, eikd kumpaakaan osapuolta pideté toisen osapuolen edustajana
missaan tarkoituksessa. Kenelldkaan osapuolella ei ole valtuuksia toimia toisen osapuolen edustajana tai sitoa toista
osapuolta milldan tavalla.

Kolmannet osapuolet: Henkildlla, joka ei ole toimeksiannon ja naiden ehtojen osapuoli, ei ole mitdan oikeuksia
toimeksiannon perusteella tai sen yhteydessa.

Sovellettava laki ja toimivalta: Naihin ehtoihin ja kaikkiin riitoihin tai vaatimuksiin, jotka johtuvat niist&, niiden
kohteesta tai muodostumisesta (mukaan lukien sopimuksen ulkopuoliset riidat tai vaatimukset), sovelletaan Suomen
lakia ja niita tulkitaan Suomen lain mukaisesti, ja osapuolet alistuvat peruuttamattomasti Suomen tuomioistuinten
yksinomaiseen toimivaltaan.
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